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1. Nosso propésito

1.1. A AltruS tem a missao de ser um canal para conectar pessoas fisicas e juridicas que desejam colaborar
com iniciativas sociais que precisam de ajuda para atingir seus propdsitos. O objetivo da AltruS é fomentar a
cultura da doagédo e do voluntariado, garantindo voz as CAUSAS e geragédo de transformacado pessoal e
impacto social.

2. Atuagao

2.1 Por meio da plataforma AltruS, altruistas (usuarios e empresas que desejam ajudar) poderdo encontrar
CAUSAS nas diversas categorias (Animais, Assisténcia Social, Cultura e Educacdo, Direitos Humanos e
Cidadania, Esportes, Meio Ambiente e Saude) e ajudar com doacgéo de recursos financeiros por meio de nossa
plataforma.

2.2. Do outro lado, as CAUSAS (iniciativas sociais de pessoas juridicas) podem ampliar a sua voz com a
divulgacdo das suas demandas e dos seus projetos, funcionando a ALTRUS como uma plataforma facilitadora
para captagao de recursos financeiros.

2.3. Vale ressaltar que a AltruS funciona apenas como uma facilitadora de comunicagdo entre as partes
envolvidas, por meio da divulgagdo de informagbes das iniciativas cadastradas para o encontro entre os
projetos e/ou iniciativas e os individuos/empresas interessados em colaborar.

2.4. As colaboragbes por meio da plataforma AltruS nio serdo consideradas investimentos ou empréstimos,
mas exclusivamente doagoes.

3. DO CADASTRAMENTO DAS CAUSAS SOCIAIS

3.1 PRE-REQUISITOS PARA CADASTRAMENTO
As CAUSAS que desejam se cadastrar na plataforma AltruS precisam atender os seguintes pré-requisitos:

3.1.1. Ser uma Organizac¢ao Social Pessoa Juridica, sem fins lucrativos, com numero de inscricdo ativo sob o
CNPJ e ser representada por representante legal, devidamente autorizado e com poderes para tal.

3.1.2. Estar alinhada com os propdésitos e valores da AltruS, que objetiva atender iniciativas sociais engajadas
com transformacéo social;

3.1.3. Nao possuir nenhuma espécie de historico ou origem comprovadamente duvidosas (e.g. envolvimento
em processos judiciais que discutam a idoneidade da entidade e/ou envolvimento em processos criminais;
irregularidades fiscais e/ou trabalhistas, dentre outros critérios que a AltruS podera adotar em sua avaliagéo).

3.2 Documentos requeridos para o cadastramento:
a. Relatorio de atividades sociais do ultimo ano;

b. Cépia do ultimo estatuto social;
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3.3. Moderacéo e Credenciamento:

3.3.1. A AltruS se preocupa em analisar e certificar cada CAUSA, garantindo a veracidade e idoneidade da
mesma para a realizagdo da ajuda.

3.3.2. A CAUSA devera realizar o cadastro no site com informagdes precisas, verdadeiras e completas, anexar
os documentos, e aceitar os termos de utilizacdo do site. O Time AltruS recebera a solicitagdo e enviara a
resposta para a certificagcdo da CAUSA.

3.3.3. Uma vez certificada a CAUSA, ela sera automaticamente liberada para a divulgagao/promocgéao dos seus
projetos, atividades e demandas dentro da plataforma.

3.3.4. Em caso de ndo aprovagdo do cadastro, um representante da AltruS entrara em contato no e-mail
informado. O Usuario podera fazer as devidas alteragfes no cadastro para submeter a uma nova aprovacao.

4. AUTORIZAGAO PARA USO DE MARCAS E MATERIAL DE COMUNICAGAO

4.1 Ao se cadastrar no site da AltruS, a CAUSA autoriza que a mesma divulgue em seu website, midias sociais
(Facebook, Instagram, LinkedIn, Youtube, etc), material impresso e demais canais de comunicagdo os
conteudos (videos, campanhas, textos e imagens) divulgadas pela CAUSA, para a respectiva
promocao/divulgacdo dos seus projetos, atividades, anseios e necessidades. A autorizagdo se da em todo o
territério nacional, por tempo indeterminado, enquanto a entidade estiver cadastrada na AltruS, sem qualquer
contrapartida financeira.

5. RESPONSABILIDADE CAPTAGAO DE RECURSOS

5.1 A AltruS NAO é responsavel pela eventual auséncia de doacdes. A Startup Social AltruS apenas
disponibiliza a plataforma e a ferramenta para que as CAUSAS possam receber a colaboracdo em suas
demandas de individuos ou empresas Altruistas, caso haja interesse entre as partes envolvidas.

6. PRAZOS
6.1 O usuario, neste ato, autoriza expressamente que o cadastramento feito junto a AltruS seja mantido pela
AltruS por periodo indeterminado e pode ser rescindido a qualquer tempo por qualquer uma das partes. Para

tanto, basta que uma das partes informe a outra por escrito.

6.2 Fica expresso que os dados so6 serao utilizados para os proposito expressos neste Termo de Uso e contam
com expresso consentimento do usuario em sua coleta e uso.

7. PRESTAGAO DE CONTAS E TRANSPARENCIA

7.1. A AltruS tem a TRANSPARENCIA como um dos seus valores e busca sempre mostrar os resultados das
ajudas e o impacto gerado pela sua Plataforma.
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7.2 A ALTRUS fiscalizara a destinacdo das doagdes pelas CAUSAS por meio de anadlise de planilhas
periddicas, que serdo disponibilizadas para preenchimento obrigatério pelas CAUSAS, para fins de prestagéo
de contas a AltruS.

7.3. A ndo prestagao de contas a AltruS resultara em imediato descadastramento da CAUSA na plataforma.

8. RESPONSABILIDADE POR CONTEUDO

8.1 A Plataforma AltruS nao se responsabiliza pelo conteudo divulgado e/ou fornecido pela iniciativa social
cadastrada e/ou pelos Altruistas /Empresas (usuarios que buscam ajudar), sendo que as CAUSAS ou os
ALTRUISTAS/Empresas s&o 0s Unicos responsaveis em caso de eventual ofensa a direitos de terceiros (sejam
eles direitos de propriedade intelectual, direitos da personalidade e/ou direitos em virtude de contrario prévio)
ou noticias falsas (Fake News), isentando a AltruS de qualquer responsabilidade, obrigagdo, 6nus, custos,
despesas ou indenizagdes oriundas de tal violagao.

8.2 A AltruS é apartidaria, sendo vetada a publicagdo de qualquer conteudo relacionado a partidos politicos,
bem como a divulgacdo de conteldos que: (a) Contenham palavras de baixo caldo e/ou violagdo dos direitos
de terceiros, da lei, moral, a propriedade, os direitos a honra, a vida privada, a imagem, a intimidade pessoal e
familiar; (b) Estimulem a pratica de condutas ilicitas;

(c) Incitem a pratica de atos discriminatdrios, seja em razdo de sexo, raga, religido, crencas, idade ou qualquer
outra condic¢ao; (d) Induzam ou possam induzir a um estado inaceitavel de ansiedade ou temor; (e) Induzam ou
incitem praticas perigosas, de risco ou nocivas para a saude e para o equilibrio psiquico; (f) Incitem ou
estimulem a pedofilia ou servigos relacionados a prostituicdo ou similares;

8.3 E de competéncia da CAUSA a definigdo do escopo da agdo, periodo e meio de execugdo das respectivas
campanhas.

8.4. A AltruS cabe monitorar se os termos acordados entre ambas partes é executado, bem como garantir os
dados necessarios para prestar contas e dar publicidade e transparéncia as CAUSAS.

8.5. A CAUSA devera atualizar a AltruS periodicamente sobre o seu cronograma de atividades, novidades,
acodes, além de suas demandas, para que a AltruS faga a necessaria divulgagao.

8.6. Em decorréncia de questbes técnicas e operacionais, o Site AltruS esta sujeito a eventuais problemas de
interrupgao, falha técnica, e/ou indisponibilidade de funcionamento temporario em decorréncia das atualizagbes
frequentes. A AltruS se exime de qualquer responsabilidade pelos danos e prejuizos de toda natureza que
possam decorrer da falta de disponibilidade ou de continuidade do funcionamento do Site. Ademais, nao é de
responsabilidade da AltruS quaisquer danos ao equipamento ou conexdo do usuario em decorréncia do
acesso, utilizagdo ou navegacgdo no site, bem como a transferéncia de imagens, textos, audios ou videos
contidos no mesmo.
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9. DA FORMA DE REPASSE DE DOAGOES

9.1 a ALTRUS, a fim de viabilizar a realizagdo de doagdes em ambiente virtual conta com a parceria da
empresa PLAYPLACE, que sera a responsavel pelas operagbes financeiras referentes a atividade
desempenhada pela AltruS. Ao firmar o presente termo, a CAUSA esta ciente de que:

9.1.1 esta vedado o recebimento de valores advindos de usuarios (“altruistas”) por outro mecanismo, que néo o
sistema PAY PLACE;

9.1.2 Os pagamentos séo realizados através de sistema virtual seguro, cuja taxa fixa € de 5% (cinco por cento)
do valor da transacgao, para cobertura de taxas e custos envolvidos na operagao.

9.1.3 Para que a ALTRUS possa custear a manutengéo de seu Portal Virtual de Doagdes, bem como de toda a
estrutura de gestdo para o cumprimento de seu objeto social, a CAUSA autoriza o repasse de 10% (dez por
cento) do valor doado diretamente a ALTRUS.

9.2 A medida que houver doagdes realizadas pelo sistema PAYPLACE, extratos e planilhas sdo gerados para a
devida prestagéo de contas aos ALTRUISTAS e as CAUSAS, comprometendo-se a ALTRUS a gerar relatério
trimestral de pagamentos e transagdes ocorridas no periodo, de interesse da CAUSA.

10. DISPOSIGOES GERAIS

10.1 Quaisquer duvidas ou desajustes referentes a tudo o que foi pontuado neste Termo deverdo ser
solucionados preferencialmente por meios alternativos de resolugéo de conflitos, tais como rodada de debates
e exibicdo de documentos; mediacdo; arbitragem.

10.2 A AltruS podera alterar estes Termos de Uso a qualquer tempo, e o Usuario concorda em cumpri-los,
mediante prévia anuéncia.

11. ACEITE

11.1. Apds a leitura, a CAUSA manifesta sua concordancia com o Termo de Uso ao responder a mensagem
eletronica da ALTRUS com o seguinte texto: ESTOU DE ACORDO COM OS TERMOS DE USO ANEXO.

12. FORO

As Partes elegem o Foro do Estado de Sdo Paulo como sendo o unico competente para dirimir quaisquer
litigios e/ou demandas entre as Partes, com renuncia a quaisquer outros, por mais privilegiados que sejam ou
venham a ser.

SAO PAULO, 28 DE FEVEREIRO DE 2020.


mailto:altrus@altrus.org

